АНКЕТА 
Уважаемые родители!

Вы принимаете участие в социологическом исследовании МКОУ «Прогимназия №1», целью которого является изучение удовлетворенности качеством предоставляемых услуг дополнительного образования детей, где обучается Ваш ребенок. Просим Вас ответить на все вопросы анкеты. Ценность исследования во многом зависит от полноты и искренности Ваших ответов.

К каждому вопросу анкеты даются возможные ответы. Выберите те, которые соответствуют Вашему мнению. Фамилию указывать не нужно. Анкета анонимная. Результаты опроса будут использованы только в обобщенном виде.

Заранее благодарим  за сотрудничество!

I. Расскажите немного о Вашем ребенке (обведите кружком выбранный Вами ответ)

1. У Вас: 1. Мальчик;   2. Девочка.

2. К какой  возрастной группе относится Ваш ребенок?

1. до 6 лет;    2.  6-10 лет;     3. 11-15 лет;     4. 16-18 лет;     5. старше 18-и лет.

3. Имеет ли Ваш ребенок ограниченные возможности здоровья?

1. Да;      2. Нет.

4. Какой год обучается Ваш ребенок в нашем учреждении?

1. Первый год;    2. Второй год;     3. Третий год;    4.  Четвертый год;   5. Пятый и более.

5. В кружке какой направленности занимается Ваш ребенок?

1.Художественная (танцевальные, музыкальные, ИЗО, рукоделие, резьба, театральные, литературные)

2.Социально-педагогическая (журналистские, лидерские, отряды ЮИД, изучение иностранных языков)

3. Техническая (компьютерные, автомодельные, техническое творчество)

4.Туристско-краеведческая (туристские, краеведческие, музееведческие, исследовательские)

5. Естественнонаучная (экологические, фитодизайн, цветоводство)

II. Расскажите о себе

1. Укажите Ваш возраст:
1. до 25 лет;   2. 25-30 лет;   3. 30-35 лет;   4. 35-45 лет;   5. 45 и старше.
2. Укажите Ваш пол:
1. Мужской;   2. Женский.
3. Укажите Ваше образование:
1. Начальное общее образование;
2. Основное общее образование;
3. Среднее полное общее образование;
4. Начальное профессиональное образование;
5. Среднее профессиональное образование;
6. Высшее  профессиональное образование.

III. Обеспечение воспитания, обучения и развития учащихся
1. Каковы причины выбора Вами кружка для Вашего ребенка (отметьте знаком один ответ)
	1.
	Хорошие педагоги

	2.
	Удобство расположения, близость к месту жительства

	1. 
	Высокий уровень преподавания

	2. 
	Хорошая репутация

	3. 
	Это учреждение посещают знакомые (одноклассники) ребенка

	4. 
	Размер оплаты в этом кружке доступен для нас

	5. 
	Не смогли попасть в другой кружок


2. Каковы причины выбора программы дополнительного образования для Вашего ребенка? (отметьте знаком главную для Вас причину) 

	1.
	Разовьются способности ребенка

	2.
	Ребенок увлечен направленностью этой программы

	3.
	Позволит ребенку формировать, развивать характер

	4.
	Полезно для расширения кругозора ребенка

	5.
	Занимаются друзья (знакомые, одноклассники) ребенка

	6.
	Чтобы чем-то занять ребенка


3. Как Вы оцениваете морально-психологический климат в объединении?

1. Ребенок всегда с удовольствием посещает занятия;

2. Временами интерес ребенка к занятиям снижается;

4. Выскажите Ваше мнение о влиянии занятий в объединении на школьную успеваемость ребенка.

1. да, позитивно влияет (повышает школьную успеваемость);

2. Никак не влияет

5. Как влияет программа дополнительного образования 
на развитие личности Вашего ребенка? (выберите один главный для Вас ответ) 

	· 
	Развивает личностные качества, характер

	· 
	Ребенок приобретает полезные навыки и умения 

	· 
	Расширяет кругозор, повышает эрудированность

	· 
	Развивает  физические качества (сила, ловкость, координация и т.п.)

	· 
	Развивает  интеллектуальные способности (четкость мышления, способность делать выводы и т.п.)

	· 
	Развивает  навыки общения 

	· 
	Повышает общий культурный уровень (развитие речи, вежливость)

	· 
	Повышает мотивацию к учебной деятельности

	· 
	Ничего из перечисленного

	· 
	Затрудняюсь оценить


6. Откуда Вы берете информацию об учреждении 
(или программе) дополнительного образования: 

	1.
	От знакомых, друзей

	2.
	Из Интернета

	3.
	Из расклеенных объявлений

	4.
	От школьных педагогов

	5.
	Из газет, журналов

	6.
	Из других источников


7. Есть ли у учреждения,  которое посещает Ваш ребенок, интернет-сайт. 
1. Есть сайт;   2. Нет сайта;   3. Не знаю;

8. Удовлетворены ли Вы подробностью информации, представленной на сайте учреждения 

	Информация об учреждении доступна на сайте учреждения в Интернете
	

	У меня никогда не возникало желания знакомиться с такой информацией
	

	Нет, возможность ознакомиться с такой информацией отсутствует
	


9. Знаете ли Вы об органах соуправления, существующих в учреждении?

	Да, я принимаю активное участие в их работе
	

	Да, но я не участвую в их работе
	

	Я ничего не знаю о таких органах
	


10. Оцените в пятибалльной системе условия и организацию учебного процесса в учреждении

	Оцениваемая характеристика учреждения
	Балл (от 1 до 5 баллов)

	Квалификация педагогов
	

	Степень индивидуализации обучения 
	

	Удобство расписания занятий
	

	Объем учебной нагрузки на ребенка
	

	Контингент учащихся
	


11. В какое объединение дополнительно хочет ходить Ваш ребенок: 

	Направленность объединений
	

	Художественная (танцевальные, музыкальные, ИЗО, рукоделие, резьба, театральные, литературные)
	

	Социально-педагогическая (журналистские, лидерские, отряды ЮИД, изучение иностранных языков)
	

	Техническая (компьютерные, автомодельные, техническое творчество)
	

	Туристско-краеведческая (туристские, краеведческие, музееведческие, исследовательские)
	

	Естественнонаучная (экологические, фитодизайн, цветоводство)
	


13. Какие качества Вы больше всего цените у педагога? (выберите одно, главное для вас)
1. Профессионализм (качество преподавания);
2. Эмпатия (сопереживание эмоциональному состоянию учащегося);
3. Организаторские способности (проведение мероприятий, дисциплина)
4. Индивидуальный и дифференцированный подход к моему ребенку;
5. Другое указать____________________________________

14. Оцените   профессиональную компетентность персонала (Выберите один из вариантов ответа и   отметьте каким-либо знаком):

	Показатели
	Высокий
	Выше 

среднего
	Средний
	Посредственно
	Низкий

	- отношение к посетителям (степень доброжелательности)
	
	
	
	
	

	- профессиональный уровень работников учреждения
	
	
	
	
	

	- профессиональный уровень педагогов
	
	
	
	
	


15. Обеспеченность и благоустройство образовательного учреждения (Выберите один из вариантов ответа и   отметьте каким-либо знаком):

	Вопросы
	Отл.
	Хор.
	Удовл.
	Неуд. 
	Затрудняюсь ответить

	1. Оцените обеспеченность учреждения учебным оборудованием и наглядными пособиями для проведения кружков (карты, схемы, доски, компьютеры, интерактивное, аудио- и видео оборудование)
	
	
	
	
	

	2. Оцените санитарно-гигиенические условия  (освещение, тепло, чистота)
	
	
	
	
	

	3. Оцените обеспеченность учебных кабинетов мебелью
	
	
	
	
	

	4. Оцените, насколько Вас устраивает соблюдение безопасности пребывания ребенка в учреждении
	
	
	
	
	

	5. Оцените организацию охраны образовательного учреждения
	
	
	
	
	

	6. Оцените организацию отдыха, оздоровления обучающихся в каникулярный период (пришкольные лагеря)
	
	
	
	
	


Большое спасибо за помощь! Вы нам очень помогли! Если Вы что-нибудь хотите добавить, напишите, пожалуйста:

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
